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Artikel 1 Algemene bepalingen

1.1 In deze algemene voorwaarden, alsmede in een overeenkomst of pré-contract wordt
verstaan onder:

jouwteamuitje/jouwteambuilder/RFsports (hierna afgekort met JTU): De zzp die op grond
van deze voorwaarden overeenkomsten aangaat als opdrachtnemer of opdrachtgever aan
externe trainers.

Overeenkomst:

Overeenkomst tot opdracht of levering tussen JTU en wederpartij. Voorbeelden van
overeenkomsten zijn, niet limitatief, de opdracht tot training, uitvoering van een training, of
een advies hierover, alsmede de overeenkomst tot levering door of aan JTU van diensten,
goederen of ander nader te specificeren prestaties, waarop deze algemene voorwaarde van
toepassing worden of zijn verklaard.

Wederpartij

De natuurlijke of rechtspersoon die met JTU een overeenkomst tot opdracht of levering sluit,
of wenst te sluiten, of aan wie JTU een aanbieding doet.

Opdrachtgever

De natuurlijke of rechtspersoon die opdracht geeft aan JTU voor het uitvoeren van de in de
overeenkomst genoemde te leveren diensten, zaken of andere nader te specificeren
prestaties.

1.2 Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle tussen JTU en wederpartij
gesloten overeenkomsten, alsmede op de daarmee verband houdende onderhandelingen,
offertes en orderbevestigingen.

1.3 Afwijking van het bepaalde in deze algemene voorwaarden is slechts mogelijk door
middel van een schriftelijke verklaring van JTU, welke door een
vertegenwoordigingsbevoegd bestuurder is ondertekend. Deze afwijking geldt alsdan, tenzij
anders vermeld, uitsluitend voor de desbetreffende overeenkomst. Bij eventuele strijdigheid
tussen de bepalingen van de overeenkomst, de begroting en/of deze algemene
voorwaarden prevaleert het bepaalde in de overeenkomst, tenzij op grond van de
maatstaven van redelijkheid en billijkheid anders moet worden geoordeeld.



1.4 De nietigheid of vernietigbaarheid van enige bepaling van deze algemene voorwaarden
laat de toepasselijkheid van de overige bepalingen onverlet. Deze overige bepalingen blijven
onverkort van kracht en de nietige of vernietigbare bepaling wordt geacht te zijn vervangen
door vergelijkbare bepaling welke volgt uit gewoonte of gebruik tussen partijen, de
partijpedoelingen en/of de maatstaven van redelijkheid en billijkheid.

1.5 Tenzij anders is bepaald, is wederpartij te allen tijde gehouden alle schade te vergoeden
welke voortvloeit uit het niet naleven van haar verplichtingen op grond van de overeenkomst.
Artikel 2 offertes

2.1 Alle door JTU aangeboden offertes zijn geheel vrijblijvend, tenzij uitdrukkelijk anders is
overeengekomen of het sluiten van de overeenkomst in een dermate vergevorderd stadium
verkeert dat feitelijk geen sprake meer is van een pré-contractuele fase en de overeenkomst
geacht moet worden te zijn gesloten.

2.2 Alle door JTU aangeboden offertes zijn 14 dagen na dagtekening van de offerte geldig,
tenzij uitdrukkelijk anders is overeengekomen of JTU schriftelijk verklaart bereid te zijn de
offerte na aanvaarding door wederpartij buiten deze termijn gestand te doen. Na deze
termijn van 14 dagen vervalt het aanbod. De voor de uitvoering van de geoffreerde
werkzaamheden, diensten of leveringen gereserveerde capaciteit kunnen dan worden
aangewend voor andere aanvragen of overeenkomsten. JTU behoudt zich het recht voor
om in een hernieuwde offerte prijswijzigingen door te voeren.

2.3 JTU behoudt het intellectueel eigendom van de offerte en alle bij de offerte verstrekte
stukken waaronder ontwerpen, tekeningen, schetsen of beeldmerken. Deze stukken mogen
zonder schriftelijke toestemming van JTU niet worden gekopieerd, vermenigvuldigd,
aangepast of op andere wijze worden gebruikt, bij gebreke waarvan een direct opeisbaar
redelijk loon verschuldigd zal zijn.

2.4 Bij het uitblijven van een definitieve opdracht na een uitgebrachte offerte kunnen
(calculatie)kosten slechts in rekening worden gebracht indien dit met de wederpartij is
overeengekomen of indien kan worden aangenomen dat, mede op grond van de verrichte
werkzaamheden, redelijkerwijs kon worden aangenomen dat de definitieve opdracht zou
worden gegeven.

2.5 JTU is niet gebonden aan kennelijke verschrijvingen, vergissingen of telfouten in
offertes. Verminking casus quo onnauwkeurigheden in telefonische berichten, faxberichten,
e-mails en dergelijke, kunnen nimmer ten nadele vanJTU worden uitgelegd.

Artikel 3 totstandkoming overeenkomst

3.1 Overeenkomsten tot levering komen slechts tot stand na een schriftelijke bevestiging van
JTU en slechts nadat deze algemene voorwaarden expliciet van toepassing zijn verklaard en
door wederpartij zijn aanvaard.

3.2 Overeenkomsten tot opdracht komen eerst tot stand nadat een door JTU uitgebrachte
offerte door opdrachtgever voor akkoord is getekend en geretourneerd, dan wel na
ondertekening van een (uit die offerte voortvloeiend) contract.

3.3 Wijzigingen en/of aanvullingen op een overeenkomst, alsmede mondelinge afspraken
en/of toezeggingen naar aanleiding van de overeenkomst

gedaan door JTU , zijn slechts geldig indien deze schriftelijk door of vanwege JTU zijn
bevestigd en ondertekend door een vertegenwoordigingsbevoegde bestuurder. Worden
wijzigingen slechts mondeling of telefonisch gegeven dan is het risico voor een tekortkoming
in de uitvoering van de overeenkomst steeds voor rekening van wederpartij.



3.4 JTU behoudt zich het recht voor om opdrachten op ieder moment, zonder opgave van
redenen, te weigeren. Ook kan worden verlangd dat, alvorens de opdracht wordt
geaccepteerd of zal worden uitgevoerd, door wederpartij ten gunste van JTU afdoende
zekerheid zal worden gesteld ter nakoming haar (financiéle) verplichtingen op grond van de
overeenkomst.

3.5 Indien v&or of tijdens de uitvoering van een overeenkomst door of namens
opdrachtgever wordt verzocht om wijzigingen van de oorspronkelijke opdracht, hetzij
schriftelijk, hetzij op andere wijze, worden de meerkosten daarvan aan opdrachtnemer
doorberekend.

3.6 Uitvoering van de opdracht zal, tenzij uitdrukkelijk anders is overeengekomen, uitsluitend
geschieden ten behoeve van opdrachtnemer. Derden kunnen geen rechten ontlenen aan de
door opdrachtgever aan JTU gegeven opdracht.

3.7 De toepasselijkheid van het bepaalde in artikel (i) 7:404, (ii) 7:407 lid 2 en (iii) 7:409 van
het Burgerlijk Wetboek wordt uitgesloten, hetgeen betekent dat (i) niet kan worden verlangd
dat de opdracht slechts door een bepaald persoon of bepaalde personen kan worden
uitgevoerd, (ii) indien sprake is van meerdere opdrachtnemers er geen hoofdelijke
aansprakelijkheid zal bestaan terzake van een tekortkoming in de nakoming van de “andere
opdrachtnemer” dan JTU en (iii) dat de overeenkomst niet zal eindigen door de dood van
eerdergenoemde bepaalde persoon.

3.8 Opdrachtgever verklaart bij ondertekening van de overeenkomst dat de
moedermaatschappij, wanneer dit van toepassing is, ten alle tijden namens opdrachtgever
volledig en onvoorwaardelijk garant staat voor de nakoming van de verplichtingen die uit de
af te sluiten overeenkomst voortvloeien.

Artikel 4 Uitvoering van de overeenkomst met opdrachtgever

4.1 TeammArt zal haar verplichtingen, voortvloeiend uit de overeenkomst, naar beste
kunnen, met volledige inzet en met de nodige zorgvuldigheid uitvoeren.

6.7 Leverancier is verantwoordelijk voor haar eigen personeel.

4.2 TeammArt kan voor de uitvoering van de overeenkomst derden, zoals leveranciers of
specialisten, inschakelen. Hierbij zal de nodige zorgvuldigheid in acht worden genomen. De
kosten voor de geleverde diensten en/of goederen en/of andere prestaties worden
doorberekend aan opdrachtgever. Indien deze derden de toepasselijkheid van algemene
voorwaarden bedingen welke meer verstrekkend zijn dat deze algemene voorwaarden, dan
worden de algemene voorwaarden van derden mede namens opdrachtgever aanvaard,
zodat deze ook voor opdrachtgever tegenover JTU gelden.

4.3 Alle door JTU verworven informatie en gemaakte afspraken betreffende de
overeenkomst zullen zoveel mogelijk inzichtelijk worden gemaakt voor opdrachtgever.
Opdrachtgever is gehouden om JTU zoveel en zo snel mogelijk te informeren over en op de
hoogte te houden van alle informatie en afspraken, relevant voor de uitvoering van de
opdracht.

4.4 De volledige organisatie en codrdinatie van een training zal, voor zover mogelijk,
geschieden binnen het vastgestelde werkkader van de begroting en heeft de instemming
van opdrachtgever. Ruggenspraak vooraf is slechts noodzakelijk indien dit expliciet (voor
bepaalde onderdelen van de opdracht) is overeengekomen.

4.5 Mocht blijken dat er voor opdrachtgever verplichtingen bestaan ten aanzien van
leveringen of diensten, welke bijvoorbeeld voortkomen uit voorgaande opdrachten dient JTU
hiervan voorafgaand aan de offerte of overeenkomst te worden geinformeerd.JTU hoeft en
kan geen rekening houden met verplichtingen waarover zij niet tijdig is geinformeerd. Alsdan



is opdrachtgever aansprakelijk voor enige financiéle verplichtingen, welke niet meer kunnen
worden opgezegd of ontbonden.

4.6 JTU hanteert het opzegtermijn te weten: <3 weken voor uitvoer opdracht 30% van de
overeengekomen offerte, <2 weken 50% van de overeengekomen offerte <1 week 80% van
de overeengekomen offerte.

Indien van toepassing en bij data wijzigingen zal de daarbij passende geinvesteerde tijd ter
voorbereiding aan de opdracht in rekening worden gebracht, te weten 20% van de feitelijke
trainingsduur.

Artikel 5 Uitvoering van de overeenkomst met leveranciers

5.1 Leverancier verbindt zich de opdracht naar beste weten en kunnen uit te voeren.
Leverancier wordt derhalve geacht te leveren zoals overeengekomen.

Artikel 6 Verantwoordelijkheden

6.1 JTU is verantwoordelijk voor de goede uitvoering van de in de overeenkomst
opgedragen levering van zaken, diensten en/of andere prestaties, hetgeen, tenzij in de
overeenkomst anders is bepaald, in ieder geval de training en/of het advies omhelst.

6.2 De algemene verantwoordelijkheid voor het gehele training, alsmede voor de afspraken
met alle deelnemende partijen en derden ligt bij opdrachtgever, tenzij in de overeenkomst
anders is bepaald.

6.3 JTU is verantwoordelijk voor de verzekering van de door haar in te zetten eigen
medewerkers.

6.6 Opdrachtgever is verantwoordelijk voor alle medewerkers die voor opdrachtgever bij de
uitvoering van de training betrokken zijn.

6.8 Alle bij een training betrokken partijen, waaronder opdrachtgever, leveranciers en
eventuele derden zijn gezamenlijk verantwoordelijk voor een gezonde en veilige
werkomgeving.

6.9 JTU verricht haar werkzaamheden slechts conform de Arbowetgeving en verwacht dit
ook van een betrokken wederpartij. Vragen, suggesties en maatregelen met betrekking tot
relevante voorwaarden van Arbobepalingen kunnen te allen tijde aanJTU worden
doorgegeven en zullen naar beste kunnen worden beantwoord, behandeld en waar mogelijk
doorgevoerd.

6.10 JTU kan nimmer verantwoordelijk of aansprakelijk worden geacht voor het handelen en
nalaten van bezoekers aan een door JTU georganiseerde en uitgevoerde training.
Opdrachtgever draagt hiervoor de verantwoordelijkheid en vrijwaart JTU voor alle eventuele
aanspraken.

6.11 Opdrachtgever dient, tenzij anders is overeengekomen, voor eigen rekening en risico
zorg te dragen voor voldoende maatregelen om de veiligheid te waarborgen voor
bezoekers/deelnemers/personeel of eventuele andere aanwezigen op de overeengekomen
training. TeammArt kan altijd aanvullende eisen stellen, indien zij meent dat een afdoende
beveiliging of veiligheid niet is gegarandeerd.

6.12 Indien opdrachtgever naar mening van JTU, zelfs na herhaald verzoek, onvoldoende
maatregelen treft om een veilige uitvoering van de training te kunnen garanderen, is
TeammArt gerechtigd de training geheel of gedeeltelijk te annuleren, zonder dat
opdrachtgever ook maar enige aanspraak kan maken op een schadevergoeding of korting



op de overeengekomen vergoeding voor de opdracht. Het bepaalde in de artikelen 12.1 en
12.2 blijven onverkort van kracht.

6.13 Voor hetgeen, onder meer op grond van het voorgaande, onder de
verantwoordelijkheid valt van opdrachtgever kan JTU nimmer aansprakelijk zijn. ledere
aansprakelijkheid voor eventuele schade in verband hiermee wordt door JTU uitgesloten.
Opdrachtgever vrijwaart JTU ter zake voor alle mogelijke aanspraken.

Artikel 7 Aansprakelijkheid

7.1 ledere aansprakelijkheid voor (gevolg)schade zoals winstderving, geleden
bedrijffsschade, schade als gevolg van persoonlijke ongevallen, schade voortvloeiende uit
aanspraken van derden jegens wederpartij, immateriéle schade of welke schade dan ook
wordt, afgezien van schade welke zou voortvloeien uit opzet of grove schuld aan de zijde
van JTU, bij voorbaat door JTU uitgesloten. Opdrachtgever vrijwaart JTU terzake voor alle
mogelijke aanspraken.

7.2 Eventuele aansprakelijkheid van JTU wegens toerekenbare tekortkoming in de
nakoming van de overeenkomst is te allen tijde beperkt tot maximaal het door JTU aan
opdrachtgever gefactureerde bedrag. Aanspraak op vergoeding van deze schade dient
uiterlijk binnen acht dagen na de dag waarop opdrachtgever met de schade bekend is
geworden of redelijkerwijs had kunnen zijn, aan JTU schriftelijk te zijn gemeld. Een
eventuele rechtsvordering van opdrachtgever tot vergoeding van deze schade verjaart in
ieder geval na twaalf maanden na de gebeurtenis waardoor de schade is veroorzaakt.

7.3 ledere aansprakelijk voor schade veroorzaakt door wederpartij en/of bezoekers en/of
deelnemers en/of andere derden ontstaan door opzet, schuld, onwettig of maatschappelijk
ongeoorloofd gedrag of roekeloosheid wordt door JTU uitgesloten.

7.4 Voor schade die is ontstaan door medewerkers van de opdrachtgever en/of bezoekers
en/of deelnemers en/of andere derden, aan door JTU ingehuurde materialen is
opdrachtgever aansprakelijk. Deze schade dient na een eerste verzoek binnen 10 dagen te
worden vergoed, bij gebreke waarvan de in artikel 11.5 genoemde vertragingsrechte en
buitengerechtelijke incassokosten verschuldigd zullen zijn.

7.5 Voor schade die is ontstaan door medewerkers van de leverancier aan door JTU
ingehuurde materialen is de leverancier aansprakelijk. Deze schade dient na een eerste
verzoek binnen 10 dagen te worden vergoed, bij gebreke waarvan de in artikel 11.5
genoemde vertragingsrechte en buitengerechtelijke incassokosten verschuldigd zullen zijn.
7.6 Een mogelijke aansprakelijkheid van JTU voor welke schade dan ook, vervalt indien
wederpartij of een van haar hulppersonen door of vanwege JTU gestelde voorschriften en
aanwijzingen niet en/of onjuist heeft opgevolgd.

7.7 Aansprakelijkheid voor schade als gevolg van diefstal, verduistering, vermissing, of
verwisseling van materialen door bezoekers, leveranciers, medewerkers, en/of deelnemers
aan de training wordt uitgesloten. De aansprakelijkheid voor dergelijke schade ligt bij
opdrachtgever.

Artikel 8 Intellectueel Eigendom

8.1 Zoals ook al vermeld in artikel 2.3 behoudt JTU alle rechten op haar producten van de
geest welke zij gebruikt of heeft gebruikt in het kader van het doen van een al dan niet
schriftelijk voorstel aan wederpartij en de uitvoering van de overeenkomst. Dit, voor zover op
die producten in juridische zin rechten kunnen bestaan of worden gevestigd. Enige



voorbeelden van genoemde intellectuele eigendomsrechten zijn, niet limitatief, door JTU
gepubliceerde offertestukken, tekeningen, elektronische bestanden, draaiboeken, in eigen
beheer of in opdracht genomen foto’s en/of videobeelden.

8.2 Het is wederpartij uitdrukkelijk verboden die producten, waaronder begrepen
computerprogramma’s, systeemontwerpen, werkwijzen, ontwerpen of enig andere
geestesproducten al dan niet met inschakeling van derden te verveelvoudigen, te openbaren
of te exploiteren. Het is wederpartij derhalve niet toegestaan om al dan niet uitgewerkte
geestesproducten van JTU in welke vorm dan ook in verband met een evenement/productie
buiten JTU om zelf uit te (laten) voeren of te herhalen.

8.3 Het is wederpartij niet toegestaan hulpmiddelen van genoemde producten aan derden
ter hand te stellen, anders dan ter inwinning van een deskundig oordeel, of indien
noodzakelijk voor de uitvoering van een training, bijvoorbeeld ten behoeve van het verkrijgen
van een vergunning. Alle intellectuele eigendomsrechten, ook al zijn deze verwerkt in een
(noodzakelijk) werk van een ander, blijven uitsluitend bij JTU, derhalve ongeacht eventuele
bijdragen hierin door wederpartij of derden. Voor de overdracht aan derden en
openbaarmaking van de geestesproducten van JTU is schriftelijke toestemming van JTU
vereist.

8.4 Voor aanpassing van een geestesproduct zoals voornoemd is steeds schriftelijke
toestemming van JTU vereist. Deze wordt alleen gegeven binnen een schriftelijk vastgelegd
werkkader. Voor andere aanpassingen dan waarvoor door JTU toestemming is verleend zal
opnieuw toestemming moeten worden aangevraagd.

8.5 JTU is te allen tijde gerechtigd om haar naam op of bij de training of enig ander werk te
(laten) vermelden of verwijderen. Het is wederpartij zonder uitdrukkelijke voorafgaande
toestemming niet toegestaan om de training of enig ander werk openbaar te maken of
hiervoor te adverteren, zonder de vermelding van de naamJTU. JTU levert de noodzakelijke
(digitale) gegevens, zoals logo, naam en lay-out voor deze vermelding.

Artikel 9 Vergunningen

9.1 Tenzij anders is overeengekomen dient wederpartij zelf zorg te dragen voor de
noodzakelijke toestemming van derden of vergunningen, vereist voor de uitvoering van de
overeenkomst. JTU is hiervoor niet verantwoordelijk en sluit iedere aansprakelijkheid uit
voor schade als gevolg van het ontbreken ervan. Wederpartij vrijwaart JTU voor alle
eventuele aansprakelijkheden hieromtrent.

9.2 Indien is overeengekomen dat JTU bepaalde vergunningen zal verzorgen, zal zij al het
mogelijke in het werk stellen om de voor de uitvoering van de overeenkomst vereiste
vergunningen tijdig te hebben geregeld. Worden bedoelde vergunningen niet tijdig verleend
of geweigerd, dan kan JTU zich tegenover wederpartij op overmacht beroepen. TeammArt
kan hiervoor niet verantwoordelijk worden geacht en sluit iedere aansprakelijkheid als gevolg
hiervan uit. Wederpartij vrijwaart JTU voor alle eventuele aanspraken hieromtrent.

Artikel 10 Facturatie en betaling

10.1 Alle door JTU genoemde prijzen zijn, tenzij uitdrukkelijk anders vermeld, exclusief BTW.
10.2 Indien prijzen en/of tarieven van prijsbepalende factoren, zoals bijvoorbeeld lonen,
materialen, valutawaarden of aan de overheid verschuldigde rechten, een verhoging
ondergaan, door welke oorzaak dan ook, is JTU gerechtigd de overeengekomen prijs
dienovereenkomstig te verhogen.



10.3 JTU is verplicht een ambtelijk bevel op te volgen. De schade of kosten die hieruit
voortvloeien of hiermee samenhangen komen voor rekening en risico van wederpartij.
Wederpartij vrijwaart JTU voor alle eventuele aanspraken, derhalve uitdrukkelijk ook van
derden, hieromtrent

10.4 Indien opdrachtgever niet binnen de op de factuur genoemde betaaltermijn of in ieder
geval binnen de in de overeenkomst vermelde termijn aan de betalingsverplichtingen
voldoet, heeft JTU , zonder dat enige aanmaning, sommatie of nadere ingebrekestelling is
vereist, en onverminderd haar overige rechten op vergoedingen, recht op betaling door de
opdrachtgever van:

a. vertragingsrente van 1,5 % per maand, waarbij een gedeelte van een maand
voor een volle maand wordt gerekend, verschuldigd over het nog openstaande bedrag vanaf
de vervaldatum tot aan de dag der algehele betaling;

b. buitengerechtelijke incassokosten ten bedrage van 15% over het totale door
opdrachtgever verschuldigde bedrag.

10.5 Door of namens opdrachtgever verrichte betalingen strekken tot voldoening van de
oudste nog openstaande facturen, ongeacht de mededeling van opdrachtgever dat de
betaling betrekking heeft op een latere factuur.

10.6 Indien in de overeenkomst is bepaald dat JTU direct aan deelnemers en/of andere
derden zaken of diensten zal leveren gelden, tenzij uitdrukkelijk anders is overeengekomen,
twee vastgestelde hierna te noemen termijnen waarvoor de deelnemer en/of andere derden
van JTU een factuur zal ontvangen.

10.7 Indien de deelnemers en/of andere derden en/of opdrachtgever niet binnen de op de
factuur genoemde betaaltermijn of in ieder geval binnen de in de overeenkomst vermelde
termijn aan de betalingsverplichtingen voldoet, heeft JTU , zonder dat enige aanmaning,
sommatie of nadere ingebrekestelling is vereist, en onverminderd haar overige rechten op
vergoedingen, recht op betaling van:

a. vertragingsrente van 1,5 % per maand, een gedeelte van een maand wordt
voor een volle maand gerekend, verschuldigd over het nog openstaande bedrag vanaf de
vervaldatum tot aan de dag der algehele betaling;

b. buitengerechtelijke incassokosten ten bedrage van 15% over het totale
verschuldigde bedrag.

10.8 Door of namens voornoemde betalingsplichtige verrichte betalingen strekken tot
voldoening van de oudste nog openstaande facturen, ongeacht de mededeling dat de
betaling betrekking heeft op een latere factuur.

Artikel 11 Annulering / Opschorting

11.1 Indien de training, na de totstandkoming van de overeenkomst, om welke reden dan
ook geheel of ten dele wordt geannuleerd, is opdrachtgever gehouden om de daardoor voor
JTU ontstane schade aan haar te vergoeden. Onderdeel van deze schade is in ieder geval
het tot op dat moment gefactureerde bedrag, alsmede een redelijk loon voor de tot op dat
moment verrichte werkzaamheden, geleverde diensten en zaken door JTU, alsmede de
kosten voor door haar ingeschakelde derden. Deze kosten en schade dient na een eerste
verzoek binnen 10 dagen te worden vergoed, bij gebreke waarvan de in artikel 10.5
genoemde vertragingsrechte en buitengerechtelijke incassokosten verschuldigd zullen zijn.
11.2 Indien na de totstandkoming van de overeenkomst onverhoopt blijkt dat opdrachtgever
zelf geen (volledige) opdracht of toestemming krijgt tot het uitvoeren van de training kan de



overeenkomst met JTU geheel of gedeeltelijk worden ontbonden, opgezegd of gewijzigd,
met dien verstande dat het bepaalde in de artikelen 11.1 of overigens in deze algemene
voorwaarden, onverkort van toepassing blijft.

11.3 JTU behoudt zich het recht voor de overeengekomen werkzaamheden / diensten / te
leveren materialen voor de training, voor aanvang op ieder moment, te annuleren op grond
van gewichtige redenen. Als gewichtige reden wordt ondermeer aangemerkt:

a. Staking, oproer, storing in de communicatiemiddelen, storing in
vervoermiddelen, stroom en/of energiestoring;

b. (de dreiging van) maatschappelijke ontwrichtingen ten gevolge van
natuurrampen, ernstige ongevallen en/of terreur;

C. Sterke aanwijzingen dat de veiligheid of de beveiliging niet afdoende door
opdrachtgever is geregeld, zodat er gevaar bestaat voor de veiligheid van de betrokken
deelnemers, personeel, bezoekers of andere aanwezigen op een evenement/productie.
Verwezen wordt ook naar hetgeen is bepaald in artikel 12.6. Indien een productie wegens
gewichtige reden dient te worden geannuleerd blijft het bepaalde in artikel 12.1 en 12.2 of
overigens in deze algemene voorwaarden onverkort van kracht.

11.4 Indien het vanwege de slechte weersomstandigheden of andere omstandigheden door
opdrachtgever en/of TeammArt, op grond van haar ervaring en expertise, onverantwoord
wordt geacht om de training doorgang te laten vinden is het bepaalde in de artikelen 11.1 en
11.2 of overigens in deze algemene voorwaarden onverkort van toepassing.

11.5 Indien opdrachtgever en/of JTU op grond van haar ervaring en expertise van mening is
dat gedurende de uitvoering van de training een zodanig onvoldoende veilige en ongezonde
werkomgeving bestaat of zal ontstaan voor medewerkers van opdrachtgever / leveranciers /
deelnemers en/of anderen, waardoor het onverantwoord is het evenement of de productie
doorgang te laten vinden, is het bepaalde in de artikelen 11.1 en 11.2 of overigens in deze
algemene voorwaarden onverkort van toepassing.

11.6 Indien de training geen doorgang kan vinden of in gewijzigde vorm en/of op andere
datum en tijd als gevolg van een sterfgeval in de Koninklijke familie en/of het afkondigen van
nationale rouw, is het bepaalde in de artikelen 11.1 en 11.2 of overigens in deze algemene
voorwaarden onverkort van toepassing.

11.7 JTU is bevoegd om de nakoming van al haar verplichtingen op grond van de
overeenkomst op te schorten, waaronder begrepen het leveren van diensten en de afgifte
van bescheiden of andere zaken aan opdrachtgever of derden, tot op het moment dat alle
opeisbare vorderingen van JTU op opdrachtgever volledig zijn voldaan.

11.8 Indien de betaling van een factuur na de vervaldag meer dan 30 dagen uitblijft, heeft
JTU het recht haar werkzaamheden op te schorten, onverminderd de verplichting van de
opdrachtgever tot betaling van de openstaande factuur of facturen, vermeerderd met rente
en kosten als genoemd in de artikelen 10.5 en 10.8. JTU zal opdrachtgever in kennis stellen
van de opschorting van de werkzaamheden en het niet langer aanvaarden van enige
aansprakelijkheid van de gevolgen hiervan. Het bepaalde in de artikelen 11.1 en 11.2 en
overigens in deze algemene voorwaarden blijft onverkort van toepassing. Pas wanneer een
redelijke betalingsregeling is getroffen of ten gunste van JTU voldoende zekerheid is gesteld
en JTU schriftelijk heeft medegedeeld haar werkzaamheden te hebben hervat, kunnen
aansprakelijkheden herleven. TeammArt kan niet verantwoordelijk worden geacht voor enige
hierdoor ontstane vertragingen en sluit iedere aansprakelijkheid voor schade als gevolg
hiervan uit. Wederpartij vrijwaart JTU voor alle eventuele aanspraken hieromtrent.



11.9 Indien de betaling van een factuur of meerdere facturen na de vervaldag meer dan 30
dagen uitblijft staat het JTU vrij om, zonder dat enige aanmaning, sommatie of nadere
ingebrekestelling is vereist, de overeenkomst geheel of gedeeltelijk te ontbinden of te
wijzigen. Na ontbinding zijn deelnemers en/of andere derden in ieder geval gehouden,
onverminderd eventuele aanspraken op grond van schade, om enige kosten/financiéle
verplichtingen te betalen, welke zijn ontstaan door verplichtingen die K JTU met anderen is
aangegaan in verband met de uitvoering van de overeenkomst en niet meer kunnen worden
opgezegd of ontbonden.

Artikel 12 Overmacht

12.1 Indien JTU door overmacht wordt verhinderd de overeenkomst geheel of gedeeltelijk na
te komen, is zij zonder gerechtelijke tussenkomst gerechtigd de uitvoering van de
overeenkomst op te schorten tot op het moment dat JTU alsnog in staat is om haar
verplichtingen op overeengekomen wijze na te komen. JTU heeft ook het recht om de
overeenkomst geheel of gedeeltelijk met onmiddellijke ingang op te zeggen. TeammArt sluit
iedere aansprakelijkheid voor schade die hierdoor wordt geleden uit. Wederpartij vrijwaart
JTU voor alle eventuele aansprakelijkheden hieromtrent.

12.2 Als overmacht geldt iedere omstandigheid waardoor JTU haar verplichtingen uit de
overeenkomst niet, niet tijdig of niet behoorlijk kan nakomen als gevolg van een haar niet
toerekenbare oorzaak. In ieder geval wordt als overmacht aangemerkt: brand, werkstaking
of uitsluiting, oproer, oorlog, beperkende overheidsmaatregelen, onverwacht en/of
bovenmatig ziekte of ziekteverzuim van personeel.

12.3 Overmacht kan ook ontstaan door tekortkomingen die het gevolg zijn van handelen of
nalaten van, al dan niet door JTU ingeschakelde, leveranciers of derden waarvan JTU voor
de uitvoering van de overeenkomst (mede) afthankelijk is. TeammArt kan hiervoor niet
verantwoordelijk worden geacht en sluit iedere aansprakelijkheid uit voor schade die
hierdoor zou zijn ontstaan. Wederpartij vrijwaart JTU voor alle eventuele aanspraken
hieromtrent.

12.4 Indien sprake is van overmacht als genoemd in artikel 12.3 behoudt JTU zich onder alle
omstandigheden het recht voor om zelf zorg te dragen voor een behoorlijk alternatief, ook al
kan de overeenkomst als gevolg van deze overmacht niet geheel of gedeeltelijk worden
uitgevoerd zoals overeengekomen. Daarbij zal hetgeen is overeengekomen als leidraad
hebben te dienen. Het voorgaande geeft opdrachtgever nimmer recht op korting op de
overeengekomen prijs of ontbinding van de overeenkomst. TeammArt zal na constatering
van een dergelijke omstandigheid opdrachtgever zo spoedig mogelijk als redelijkerwijs van
haar kan worden verwacht op de hoogte stellen.

12.5 Indien een omstandigheid zoals genoemd in dit artikel langer dan zeven dagen
voortduurt of blijvend onmogelijk is geworden, hebben de bij de overeenkomst betrokken
partijen het recht om de overeenkomst door middel van schriftelijke opzegging te beéindigen
met inachtneming van een termijn van twee dagen. Het bepaalde in de artikelen 11.1 en 11.2
blijft onverkort van toepassing.

Artikel 13 Reclames

13.1 Eventuele reclames naar aanleiding van de uitvoering van een overeenkomst dienen zo
spoedig mogelijk, doch uiterlijk binnen vijf dagen nadat uitvoering van de opdracht is
voltooid, per aangetekende brief aan TeammArt kenbaar te worden gemaakt, bij gebreke
waarvan iedere aanspraak op schade of nakoming zal vervallen. Geringe afwijkingen in de
uitvoering van de opdracht, in welke zin dan ook, leveren nimmer een recht op tot reclame.



13.2 Reclames naar aanleiding van facturen dienen zo spoedig mogelijk, docht uiterlijk
binnen acht dagen na dagtekening van de factuur aan JTU per aangetekend schrijven
kenbaar te worden gemaakt, bij gebreke waarvan het recht op reclame komt te vervallen en
de factuur geacht wordt zonder protest te zijn aanvaard en behouden.

13.3 Reclames geven wederpartij nimmer enig recht tot het geheel of gedeeltelijk ontbinden,
opzeggen of wijzigen van de overeenkomst met JTU, noch om betaling op te schorten of na
te laten.

Artikel 14 Einde Overeenkomst

14.1 JTU is altijd gerechtigd de overeenkomst geheel of gedeeltelijk met onmiddellijke
ingang eenzijdig te ontbinden, op te zeggen of te wijzigen indien:

a. het faillissement van wederpartij wordt aangevraagd, wederpartij surseance
van betaling aanvraagt of aan schuldeisers een akkoord aanbiedt;

b. beslag op het geheel of een gedeelte van de eigendommen van wederpartij
wordt gelegd;

C. wederpartij komt te overlijden of onder curatele wordt gesteld;

d. wederpartij als onderneming geheel of gedeeltelijk wordt overgedragen, haar
doelstelling wijzigt en/of de zeggenschap in haar onderneming verandert;

e. wederpartij de bedrijfsvoering staakt;

f. wederpartij enige verplichtingen voortvioeiende uit de overeenkomst en/of de
hierop van

toepassing zijnde voorwaarden niet of niet op behoorlijke wijze nakomt.

14.2 Indien enige omstandigheden zoals vermeld in artikel 14.1 zich voordoet, dient de
wederpartij JTU hiervan terstond schriftelijk van op de hoogte te stellen.

14.3 Indien enige omstandigheid als vermeld in artikel 14.1 zich voordoet, staat het JTU vrij
om terstond de uitvoering van de overeenkomst op te schorten en/of de overeenkomst
geheel of gedeeltelijk te ontbinden, op te zeggen of te wijzigen. De volledige
overeengekomen prijs, alsmede eventuele meerkosten, worden alsdan, zonder dat daarvoor
enige ingebrekestelling noodzakelijk is en onverminderd de rechten van JTU op vergoeding
van kosten, schade en/of renten, volledig en per direct opeisbaar. De overeengekomen prijs,
kosten en schade dienen na een eerste verzoek binnen 10 dagen te worden vergoed, bij
gebreke waarvan de in artikel 10.5 genoemde vertragingsrechte en buitengerechtelijke
incassokosten verschuldigd zullen zijn.

Artikel 15 Overdraagbaarheid

15.1 De rechten en verplichtingen van wederpartij ten opzichte van JTU zijn slechts
overdraagbaar aan derden met voorafgaande schriftelijke toestemming van JTU .

15.2 Overdracht van rechten en verplichtingen kan slechts geschieden na aanvaarding van
deze algemene voorwaarden door de betrokken derde. Wederpartij garandeert en dient
ervoor zorg te dragen dat deze voorwaarden voor overdracht aan de betrokken derde ter
hand zullen worden gesteld en dat deze voorwaarden eveneens van toepassing zullen
worden verklaard op de rechtsverhouding tussen JTU en eventuele rechtsopvolgers van
wederpartij, bij gebreke waarvan wederpartij aansprakelijk zal zijn voor schade die
TeammArt door niet toepasselijkheid van de voorwaarden zal of zal kunnen leiden.
Wederpartij vrijwaart JTU voor alle eventuele aanspraken hieromtrent.

Artikel 16 Toepasselijk recht en forumkeuze



16.1 Op alle rechtsverhoudingen tussen JTU en wederpartij is uitsluitend het Nederlandse

recht van toepassing.
16.2 Alle geschillen voortvloeiende uit de overeenkomst en/of de voorwaarden zullen

exclusief worden voorgelegd aan de bevoegde rechter te Haarlem.



